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PREGUNTAS Y RESPUESTAS SOBRE EL ERTE 2020
1. {Qué es un ERTE y en qué consiste?

Un ERTE (expediente de regulacion temporal de empleo) es una medida temporal que puede
consistir en una suspensién temporal de contratos o de reduccién de jornada. Durante el tiempo
qgue dure el ERTE, se extinguen las obligaciones reciprocas de trabajar y abonar salarios.

En el caso concreto de este ERTE, el que nos van a aplicar en IBERIA y LEVEL, corresponde a la
empresa la decisién sobre la aplicacién de medidas de suspension de los contratos o reduccidn
de jornada. Iberia ya nos ha adelantado que va a optar por la suspension de los contratos por
meses completos.

2. ¢Cuanto cobraré?

El importe de la prestacién, teniendo en cuenta las cuantias maximas y minimas, sera del 70%
de la base reguladora los seis primeros meses, y del 50% a partir del séptimo mes. La base sobre
la que se calcula dicho porcentaje es la base reguladora (aparece en la ndmina como BASE CP
NORMALIZADA, en el recuadro inferior de la primera pagina, en la columna de laizquierda). Pero
hay unos topes, que van en funcién de la situacion familiar de cada uno. Es decir, por mucho que
haya cotizado un trabajador, la cuantia maxima que cobrard del SEPE (Servicio Publico de
Empleo) es la siguiente:

° TCP sin hijos: 1.098,09€ mensuales.
) TCP con 1 hijo: 1.254,86€ mensuales.
) TCP con 2 0 mas hijos: 1.411,83€ mensuales.

A estas cantidades, IBERIA ya nos ha adelantado que afiadird un complemento salarial, pero atn
no nos ha adelantado en qué consistird. Es decir, desconocemos su importe, y si éste seria igual
para todos los TCP o habra distincion por niveles o funcién, por ejemplo.

Una novedad de este ERTE es que el derecho al cobro de la prestacidn por desempleo no viene
condicionado a que el trabajador haya cotizado el periodo minimo, y ademas el tiempo en que
se perciba esta concreta prestaciéon no computa a los efectos de consumir los periodos maximos
de percepcion establecidos, con lo que no tendria repercusiéon a la hora de cobrar dicha
prestacion si fuera necesario en un futuro, en caso, por ejemplo, de despido.

3. éTengo que pagar IRPF y Seguridad Social?

Si, en este caso hay que pagar ambas cosas. La cuantia depende de varios factores, y es diferente
para cada trabajador. Durante la duracién de este ERTE, IBERIA esta exenta en un 75% de su
obligacion de cotizar por nosotros a la Seguridad Social. Dicha exoneracién del abono de la
aportacién empresarial no incidird en el trabajador, pues respecto al mismo, el periodo de
suspension se considerara como efectivamente cotizado a todos los efectos. Los trabajadores,
en cambio, continuaran cotizando al 100%.
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4. ¢ Cual es el procedimiento en caso de ERTE en cuanto a documentacion, se ocupa la empresa
o son los trabajadores los que tienen que hacerlo?

Los trabajadores afectados por ERTE no realizaran tramite alguno en relacién con su alta en la
demanda de empleo. La Direccidon General de Trabajo competente remitira la relacién de los
trabajadores afectados a la Direccidon General del Servicio Publico de Empleo, que tramitara de
oficio el alta de la demanda de empleo y se la remitira al trabajador, preferentemente por
medios telemdticos. Por tanto, no sera necesario que los trabajadores se desplacen a su Oficina
de Empleo. Pero los trabajadores si tendran que solicitar el cobro de la prestacion por via
telematica, salvo que finalmente se permita que Iberia se ocupe de toda la gestion, tal como
hemos solicitado e Iberia se ha comprometido a proponer a la Autoridad competente.

En caso contrario, se puede solicitar el paro por internet, para lo cual es necesario tener
certificado digital, DNI electrdnico o usuario y contrasefia cl@ve.

Para solicitar el paro por internet deberds acceder a la Sede Electrénica del SEPE (en la
direccidn https://sede.sepe.gob.es), ir al apartado “Procedimientos y servicios electrénicos” y

hacer clic en “Personas”; dentro de este apartado selecciona el enlace “Solicite su prestacién”.

Para llevar a cabo esta solicitud la ley normalmente da un plazo de 15 dias, pero el RD 8/2020
establece como particularidad de este ERTE que durante el periodo de vigencia de las medidas
extraordinarias derivadas de la situacion de alarma, que conlleven la limitacidn de la movilidad
de los ciudadanos, o que atafien al funcionamiento de los servicios publicos, cuya actuacion
afecte a la gestién de la proteccion por desempleo, la presentacién de las solicitudes de alta
inicial o reanudacion de la prestacion y el subsidio por desempleo realizada fuera de los plazos
establecidos legalmente no implicara que se reduzca la duracion del derecho a la prestacion
correspondiente.

5. éSe negociara este ERTE con los sindicatos, como en los ERTE/ERE anteriores?

No, ésa es una de las principales diferencias de este ERTE en relacion con los anteriores. Al
tratarse de un ERTE por fuerza mayor, se suprime el periodo de consultas con los representantes
de los trabajadores.

Es decir, el procedimiento lo iniciara la empresa mediante solicitud ante la autoridad laboral. Y
simultdneamente se lo comunicard a los representantes legales de los trabajadores. Y la
Autoridad Laboral tiene un plazo de 5 dias para aprobarlo o denegarlo.

6. ¢Cuando comienza y termina el ERTE?

Hay que insistir que este ERTE tiene una causa COYUNTURAL, lo que impide una proyeccion
indefinida y obliga a una fijacion temporal de su duracion. No existe un limite a la duracidon de
un ERTE, si bien éste tiene que tener una duracién determinada de antemano.

Iberia ha presentado un ERTE de 3 meses de duracién, aunque no descarta acortarlo, si la
recuperacion de la actividad lo permitiese.
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7. éPodria la empresa alargar el ERTE?

La empresa no puede ampliar el ERTE, puede hacer otro. Es posible encadenar varios ERTE de
forma consecutiva, siempre que exista una justificacion para ello y se cumplan los requisitos
legales. Ahora mismo, IBERIA se plantea un escenario que implique continuar con otro ERTE
durante otros 3 meses mas, en caso necesario.

8. ¢A quién va a afectar este ERTE?

Por el momento, el ERTE presentado por Iberia con fecha 19 de marzo incluye Unicamente los
meses de abril, mayo y junio, con el porcentaje maximo de afectacion de la plantilla del 90%
durante dichos meses. Este porcentaje podria variar en funcién de las circunstancias, y se
refieren a toda la plantilla de Iberia, incluyendo a los TCP asignados a la operativa Level.

Sobre quiénes serian los trabajadores afectados, la empresa nos ha comunicado que va a
establecer un criterio rotatorio entre toda la plantilla.

9. ¢Cuantos dias de vacaciones se deducen por mes de ERTE?

Durante la duracién del ERTE no se devengan vacaciones, luego de los 30 dias anuales que
tenemos, se descuentan 2,5 dias por mes en esta situacion.

10. ¢Qué ocurre con las vacaciones ya concedidas?

Si la empresa realiza un ERTE, el contrato queda suspendido, por lo que si durante el tiempo de
ERTE correspondian vacaciones, el periodo no contabiliza como vacaciones, que se disfrutaran
mas adelante.

éInmediatamente a continuacion de la reincorporacion? Si, en la medida de lo posible.
11. ¢Y si ya hubiera disfrutado de todas mis vacaciones de este afo?

La empresa no puede descontarte el exceso de vacaciones disfrutadas de mds, dado que la
suspension del contrato viene motivada por decision de la empresa.

12. ¢Como afectard a las pagas extra?

El ERTE implica la suspension temporal de las obligaciones reciprocas entre empresario y
trabajador, lo que significa que el trabajador no tiene derecho a retribucién (en contrapartida a
la extincién de la obligacidn de trabajar) y esto incluye las pagas extra. No obstante, se estd
hablando de un hipotético acuerdo marco para el sector aéreo que contemple, entre otras
medidas, la no repercusion del ERTE en el abono integro de las pagas extras.

Si finalmente no hay derecho a retribuciéon de las pagas extra durante la vigencia del ERTE, équé
pasa con la paga de abril? ¢y con la de julio? ¢Se cobraria la parte devengada? Lo que has
generado mientras tu contrato ha estado en activo se va a cobrar, pero los meses que estés de
ERTE no los devengas, luego no los cobraremos en su momento. Pero, en cambio, aquellos TCP
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gue se encuentren de baja, embarazo, maternidad/paternidad... como su contrato no estd en
suspenso hasta que no se den de alta, si seguiran generando el derecho durante el tiempo que
se encuentren en esa situacion.

13. ¢{Como afecta a mi antigliedad? ¢Y a mis trienios?

No se pierde antigliedad y el tiempo durante el ERTE debe computar a efectos de despido. En el
caso de suspension del contrato, se debe computar la antigliedad durante todo el tiempo que
dure el proceso, toda vez que es una suspensién del contrato por una causa ajena al trabajador.
Por tanto, continuaremos acumulando trienios y cambiando de nivel, siempre que se cumplan
los requisitos para dicho cambio de nivel, previstos en el art. 31 del Convenio Colectivo.

Tampoco se pierden derechos de cara a la jubilacion.

14. Hemos operado en estado de alarma, équé ocurriria si algin TCP hubiera enfermado
debido al COVID-19 durante estos dias?

Si has estado en contacto con una persona contagiada o ti mismo has dado positivo en COVID-
19, el periodo de aislamiento al que deberas someterte contard como una baja laboral por
accidente de trabajo, con lo que se cobraria seglin lo previsto en el anexo 7 del Convenio
Colectivo (75% de la base reguladora que a cargo de la Seguridad Social y una compensacion
adicional que abona la empresa, para llegar al 100% de los conceptos fijos, que se enumeran en
dicho anexo).

15. ¢Qué ocurre en caso de baja de larga duracion? ¢{Como me afecta el ERTE?

Si mientras el trabajador se encuentra en situacidn de incapacidad temporal (por la causa que
sea) la empresa para la que trabaja inicia un ERTE, ese expediente de regulacién no se aplicara
a su contrato de trabajo, ya que éste esta previamente suspendido por su incapacidad temporal,
siempre y cuando el trabajador esté de baja por incapacidad temporal con anterioridad al inicio
del ERTE. Cuando reciba el alta médica, si continda la situacién de ERTE, se le aplicara. Mientras
persista la situacién de incapacidad temporal seguira cobrando de la empresa hasta la fecha del
alta.

éMe penaliza estar de baja? No, porque cobro el 100% de mis conceptos fijos tal como viene
reflejado en el Anexo 7 del Convenio Colectivo (para bajas de mas de 14 dias), aunque
dependerd de cudanto sea finalmente el complemento salarial abonado por la compaiiia a los
TCP afectados por el ERTE el que salga econdmicamente perjudicado, o beneficiado, un TCP que
le haya sorprendido esta circunstancia en situacion de incapacidad temporal de mas de 14 dias.
Es decir, mientras permanezcas de baja te seguird pagando la empresa la misma cuantia de
ahora.

16. ¢{Qué ocurre en caso de estar embarazada cuando el ERTE ocurre?

Igual que en el caso anterior, cuando le toque la reincorporacion, si el ERTE sigue en vigor, se le
aplicara. Hasta entonces, continuard como hasta antes del ERE. Al estar la relacién suspendida,
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no se debe entrar en el ERTE. Cuando des a luz tienes que solicitar la prestacion por maternidad,
que lo pagara el INSS.

17. ¢Qué ocurriria en caso de maternidad/paternidad?

La misma situacion se produce con respecto a un TCP que se encuentre de baja cobrando la
prestacion de maternidad o paternidad. Se incluird en el ERTE en el momento en que finalice
dicho periodo.

18. ¢Y si me doy de alta mientras el ERTE esta en vigor?

Cuando recibas el alta médica, si continla la situacidon de ERTE, se te aplicara el ERTE como al
resto de la plantilla.

19. ¢Qué pasa si tengo contrato eventual?

La empresa puede optar por incluir a los eventuales en el ERTE y finalizar el contrato cuando
llegue la fecha de fin de contrato. Cuando esto sucediese, se liquidaria al TCP como
habitualmente hace; en este caso, tendria que indemnizarse al trabajador con 12 dias por afio
de servicio, y la empresa tiene que cotizar por él hasta que termine el contrato. Pero también
puede optar por despedirlo sin mas como consecuencia del ERTE, al decaer la causa de la
contratacidn, lo cual obligaria a IBERIA a abonar una indemnizacién de 20 dias al TCP por despido
objetivo, al no haber respetado el limite temporal de su contrato, y asi se ahorraria cotizar por
él/ella durante el ERTE.

20. ¢Y si tengo contrato por obra y servicio (Level)?
Quedas incluido en el ERTE al igual que los compafieros con contrato indefinido.
21. ¢Qué ocurre si estoy reducido?

El paro no se ve afectado por la reduccién de jornada por guarda legal (cuidado directo de un
menor de 12 afos o persona con discapacidad), por lo que para el célculo de la base reguladora
de la prestacion por desempleo, se tendran en cuenta hasta el 100 % de las bases de cotizacidn
que le hubieran correspondido de haber mantenido el trabajo sin reduccion.

En el caso de las reducciones del anexo 12 del convenio colectivo, si afecta la reduccidn, e lberia
ya ha adelantado que no es posible renunciar a la reduccién, tanto si ésta se esta disfrutando
actualmente como si se habia concedido para el segundo semestre de este afo, para evitar ser
acusada de incurrir en fraude a la Seguridad Social.

22. (Y qué pasa si se me caduca el CIMA o la licencia durante el ERTE?
Segun la ultima resolucion de AESA, “Los titulares de certificados médicos de clase 1, asi como

de certificados médicos clase 3, que necesitan realizar un examen médico recurrente para
revalidar sus certificados y continuar ejerciendo los privilegios de sus licencias, tienen limitado
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el acceso a los médicos examinadores aéreos (AME) y centros médicos (AeMC) para realizar los
reconocimientos previstos. En circunstancias equivalentes se encuentran los titulares de
certificados de tripulante de cabina de pasajeros respecto a sus informes/certificados médicos.”

Es decir, que segun la propia AESA, se prorroga la validez de los certificados durante el Estado
de Alarma, lo que es coherente con la suspension de los plazos administrativos que establece el
Real Decreto por la situacién excepcional.

23. ¢Seria posible que la empresa me llamara durante el ERTE para empezar a volar?
Si.

24. éLa entrada a trabajar en ERTE seria voluntaria u obligatoria?

Si Iberia nos llama para volver a volar ANTES de la finalizacién comunicada a la Autoridad Laboral
del ERTE, esta reincorporacion anticipada es siempre voluntaria.

25. ¢Podria trabajar en otra empresa durante un ERTE?

Si, si puede realizar otra actividad laboral. Durante la suspensién del contrato por ERTE, podrias
trabajar por cuenta ajena o por cuenta propia, pero en ese caso el importe percibido por la
prestacion por desempleo puede variar.

26. ¢Habria obligacion de volver al primer trabajo cuando Iberia lo solicitara? O ¢podria hacer
esperar a la primera, hasta terminar el contrato con la otra empresa?

Si, tienes que volver cuando finalice el ERTE, si no lo haces serd una baja voluntaria. Iberia no
estd obligada a esperarte.

27. ¢éQué sucede si tengo que ir a volar y nadie puede cuidar a mi hijo?

El RD 8/2020 reconoce el derecho a una reduccién de la jornada de trabajo en las situaciones
previstas en el art. 37.6 ET (guarda legal de menores de 12 afios o discapacitados, asi como
familiares hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no puedan valerse por si mismos) cuando se considere que concurren
circunstancias excepcionales motivadas por decisiones adoptadas por las Autoridades
gubernativas relacionadas con el COVID-19, que impliquen cierre de centros educativos, o de
cualquier otra naturaleza, que dispensaran cuidado o atencidn a la persona necesitada de los
mismos, con la reduccién proporcional de su salario.

A este respecto, el derecho previsto debe ser justificado, razonable y proporcionado en relacién
a la situacién de la empresa, particularmente en caso de que sean varias las personas
trabajadoras que acceden al mismo en la empresa, a pesar de tratarse de un derecho individual
de cada uno de los progenitores o cuidadores.

Como particularidades, esta reduccién de jornada puede alcanzar hasta el 100% de la jornada y
la comunicacidn a la empresa debera ser hecha con 24 horas de antelacion.
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